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Podmienky pouZivania sluzby aplikacie JOJ

L.
Uvodné ustanovenia

Obchodna spolo¢nost’ Slovenska produké¢na a.s., so sidlom Brectanova 1, 831 01 Bratislava,
ICO: 35 843 624, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd.:Sa, vl.¢.:
3006/B, zastupena: Mgr. Marcel Grega - predseda predstavenstva (d’alej len ako
,Prevadzkovatel* alebo ,,Slovenska produk¢énéa®) vyhlasuje, Ze je podnikatel'skym subjektom
zalozenym podl'a prava Slovenskej republiky a Ze je opravnena zabezpecovat’ tvorbu a vyrobu
programu pre nasledujuce spolo¢nosti:

a)

b)

MAC TV s.r.o., so sidlom Brectanova 1, 831 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
00 618 322, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro,
vlozka ¢. 29871/B (d’alej len ,MAC TV, s.r.0.“), ako vysielatel’a:

- televiznej programovej sluzby JOJ na zéklade licencie ¢. T/39 zo dna 27.07.1995 a
licencie ¢. TD/15 zo dna 22.12.2009,

- televiznej programovej sluzby JOJ PLUS na zaklade licencie T/219 zo dina
09.09.2008 a licencie ¢. TD/16 zo dia 22.12.2009,

- televiznej programovej sluzby WAU na zéklade licencie ¢. TD/109 zo dina
26.03.2013,

- televiznej programove;j sluzby RiK na zaklade licencie ¢. TD/144 zo dna 04.11.2014

- televiznej programovej sluzby TUKI na zéklade licencie ¢ TD/148 zo dia
09.06.2015

a Prevadzkovatel'a  audiovizuadlnych  medialnych  sluzieb na  poziadanie,

spristupnovanych prostrednictvom internetovych stranok www.joj.sk a www.noviny.sk.

Televizne programové sluzby a audiovizudlne medidlne sluzby na poziadanie podla

tohto bodu 1 pism. a) Preambuly, ako aj akakol'vek televizna programova sluzba, na

ktorej /vysielanie bude vysielatelovi MAC TV, s.r.o. udelend Radou pre vysielanie a

retransmisiu licencia v buducnosti po nadobudnuti u¢innosti zmluvy alebo akékol'vek

audiovizualne medidlne sluzby na poziadanie poskytované MAC TV, s.r.o.

v budicnosti prostrednictvom internetovych stranok, sa pre tcely zmluvy budu dalej

spolo¢ne oznacovat ako ,,programové sluzby MAC TV, s.r.0.;

Doneal, s.r.o., so sidlom Praha 8 — Karlin, Pobiezni 297/14, PSC: 186 00, Ceska
republika, IC: 291 35 451, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe,
vlozka C 202813 (d’alej len Doneal, s.r.0.”), ako vysielatela televiznej programovej
sluzby JOJ Cinema na zaklade licencie udelenej Radou pro rozhlasové a televizni
vysilani rozhodnutim sp. zn. 2014/145/sve/DON zo diia 27.05.2014 v zneni rozhodnutia
Rady pro rozhlasové a televizni vysilani sp. zn. 2015/360/zem/DON zo diia 02.06.2015.
Televizna programova sluzba podla predchadzajicej vety, ako aj akakol'vek televizna
programova sluzba, na ktorej vysielanie bude vysielatelovi Doneal, s.r.0. udelena
Radou pro rozhlasové atelevizni vysilani licencia v buducnosti po nadobudnuti
ucinnosti zmluvy alebo akékol'vek audiovizudlne medidlne sluzby na poziadanie
poskytované Doneal, s.r.o. v buducnosti prostrednictvom internetovych stranok sa pre
ucely zmluvy budu d’alej spolo¢ne oznacovat’ ako ,,programové sluzby Doneal, s.r.0.;
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c) Magical roof, s.r.o., so sidlom Praha 8 — Karlin, Pobtezni 297/14, PSC: 186 00, Ceska
republika, IC: 04 899 784, zapisani v Obchodnom registri Mestského sadu v Prahe,
vlozka C 255355 (d’alej len ,,Magical roof, s.r.0.”), ako vysielatela:

- televiznej programovej sluzby JOJ Family na zéklade licencie ¢.
2016/562/SMU/Mag zo diia 23.8.2016 a licencie ¢. 2016/645/SMU/Mag zo dina
23.8.2016

- televiznej programovej sluzby JOJ Cinema +1 na =zaklade licencie ¢.
RRTV/2017/72/fia zo dna 24.1.2017

a Prevadzkovatel'a  audiovizuadlnych  medidlnych  sluzieb na  poziadanie,

spristupnovanych prostrednictvom internetovej stranky www.jojfamily.blesk.cz.

Televizne programové sluzby a audiovizudlne medidlne sluzby na poziadanie podla

predchadzajiicej vety, ako aj akdkol'vek televizna programova sluzba, na ktorej

vysielanie bude vysielatel'ovi Magical roof, s.r.o. udelena Radou pro rozhlasové
atelevizni vysilani licencia v budicnosti po nadobudnuti ucinnosti zmluvy alebo

akékol'vek audiovizudlne medidlne sluzby poskytované Magical roof, s.r.o.

v budicnosti prostrednictvom internetovych stranok sa pre tcely zmluvy budu dalej

spolo¢ne oznacovat ako ,,programové sluzby Magical roof, s.r.0..

Programové sluzby MAC TV, s.r.o., programové sluzby Doneal, s.r.o. a programové sluzby
Magical roof, s.r.o. sa pre ucely tychto vSeobecnych obchodnych podmienok budu dalej
spolo¢ne oznacovat’ ako ,,programové sluZby*.

Uzivatel'om aplikécie JOJ je pravnicka alebo fyzickd osoba, ktora prejavi vol'u vyuzivat,
alebo vyuziva aplikaciu JOJ prostrednictvom svojho zariadenia.

Prevadzkovatel’ poskytuje najma nasledujiuce Sluzby JOJ Konto:

e spristupiiovanie obsahu Uzivatelom programovych sluzieb prostrednictvom
internetovych stranok prevadzkovatel’a.

e poskytovanie spravodajskych sluzieb a publicistiky

e prevadzkovanie archivu programov prevadzkovatel'a

e prevadzkovanie bezplatnej aplikacie prostrednictvom Google play a IOS

e prevadzkovanie sluzby JOJ Konto
(d’alej spolu len ako ,,SIuzZby “ alebo jednotlivo ako ,,Sluzba“)

Tieto podmienky pouzivania aplikdcie JOJ upravuju prava a povinnosti zmluvného vztahu
medzi Prevadzkovatel'om a Uzivatelom aplikacie JOJ (d’alej len ,,podmienky*).

Uzivatelia st povinny dodrziavat podmienky uvedené v tychto podmienkach. V pripade
porusenia ustanoveni uvedenych v tychto podmienkach je Prevadzkovatel opravneny uplatnit’
vSetky opatrenia uvedené v tychto podmienkach a/alebo v stlade s prislusSnymi pravnymi
predpismi.

II.
Definicie
Ak st v tychto podmienkach terminy uvedené nizsie, ktoré zac¢inaju velkym pismenom, maji
nasledujuci vyznam:



»App Store“ je digitalna distribu¢na platforma od spolo¢nosti Apple pre opera¢ny systém 10S,
ktord umoziuje pouzivatel'om prehliadat’ a stahovat aplikacie.

»Aplikacia JOJ* je bezplatna aplikacia dostupna na Google Play alebo App Store sluziaca na
vyuzivanie sluzieb po registracii a prihlaseni sa do sluzby JOJ Konto.

»Google Play* je digitidlna distribu¢na platforma od spoloc¢nosti Google pre operacny systém
Android, ktorda umoziuje pouzivatelom prehliadat’ a stahovat’ aplikdcie vytvorené pomocou
Android SDK.

Llnternet“ celosvetovy systém navzajom prepojenych sieti komunikujicich pomocou rodiny
protokolov TCP/IP

»Programové sluzby* su Programové sluzby MAC TV, s.r.o., programové sluzby Doneal, s.r.o.
a programov¢ sluzby Magical roof; s.r.o..

»Sluzba“ je sluzba poskytovand Prevadzkovatel'om v zavislosti od moznosti Prevadzkovatel'a
a podla rozhodnutia Prevadzkovatela, ktorej poskytovanie sa riadi tymito podmienkami. Rozsah
a podmienky poskytovania sluzieb mozu byt upravené okrem tychto podmienok v osobitnych
podmienkach a v cenniku.

»Telekomunikaéné zariadenie“ je technické zariadenie na vysielanie, prenos, smerovanie,
prijem, prepojenie alebo spracovanie signalov a informdacii vo forme dat prostrednictvom
elektronickej komunikacnej siete, ktoré Prevadzkovatel vyuziva na plnenie zavdzkov
vyplyvajicich zo Zmluvy.

,,Utet UZivatela® je virtualne uZivatel'a vytvorené Prevadzkovatelom na zaklade registracie na
webovom sidle Prevadzkovatela alebo prostrednictvom aplikacie, ktoré je spristupnené pre
uzivatela prostrednictvom webového sidla Prevadzkovatela alebo aplikacie vytvorenej
Prevadzkovatelom len pri zadani pouzivatel'ského mena a hesla, prostrednictvom ktorého si
uzivatel’ vybera z ponuky medzi Bali¢kom bez predplatného alebo Bali¢ka s predplatnym alebo z
dalsie funkcionality vytvorené Prevadzkovatel'om.

»Vy$8§ia moc* su okolnosti vylucujuce zodpovednost’ (prekazky), ktoré nastali nezavisle od vole
povinnej strany a brania jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat’, ze by
povinna strana tieto prekazky alebo ich nasledky odvratila alebo prekonala alebo aby v ¢ase vzniku
zavazku tieto prekdzky predvidala (napr. havarie charakteru zivelnych pohrém, vypadky
elektrickej energie, krizové situdcie, teroristické utoky, epidémie, branna pohotovost’ Statu a pod.)

»Webové sidlo Prevadzkovatela® je internetova stranka Prevadzkovatel'a www.joj.sk, pripadne
ina internetova stranka na ktorej Prevadzkovatel' zverejituje informdacie o poskytovani sluzieb;
rozumie sa fou aj stranka, ktora pripadne v budicnosti tu uvedené internetové stranky nahradi.

»Zakon o EK*“ zakon ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni.
»Zakon 0 OOU* - zdkon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni

»Zmluva®“ zmluva o poskytovani sluzby pripadne dalSich sluzieb wuzavretd medzi
Prevadzkovatel'om ako Prevadzkovatel'om sluzieb a Uzivatelom ako uzivatel'om tychto sluzieb.
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Prava a povinnosti Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost za ujmu vratane Skody, ktord Uzivatelovi
vznikne nespravnym vkladanim dat a idajov v stvislosti s uzivanim aplikacie JOJ
Prevadzkovatel’ negarantuje dostupnost’ aplikacie JOJ 24 hodin denne.

Prevadzkovatel’ ma pravo spristupiiovat’ v aplikacii JOJ reklamu v zmysle tychto podmienok,
a to aj reklamu kontextovo cielenu.

Prevadzkovatel’ ma pravo nespristupnit’ aplikaciu JOJ a zamedzit’ tak uzivatel'ovi pouzivanie
aplikacie JOJ v pripade dovodnej domienky, Zze Uzivatel’ vedome porusuje tieto podmienky.
Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo monitorovat’ pocet zdznamov, s ktorymi Uzivatel
v aplikacii  JOJ pracuje. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze nevykond systematické
zhromazd’ovanie takychto idajov, vratane automatizovaného zberu dat a ich vyhodnocovania.

Iv.
Prava a povinnosti UZivatela/Zakaznika

Uzivatel’ je opravneny pouzivat aplikaciu JOJ iba v rozsahu, v akom to funkcie aplikacie
umoznuju.

Uzivatel’ sa zaroven zavidzuje nepouzivat’ aplikdciu JOJ Ziadnym inym spdsobom, ktory by
mohol narusit’ Prevadzkovatel'a, najméd akokol'vek menit’ ¢i dekompilovat’ aplikaciu, ani
podnikat podobné kroky za ucelom =ziskania zdrojového kodu aplikacie JOJ alebo
z vygenerovanych dokladov odstraiiovat’ ¢i menit ochranné znamky ¢i oznacenia
Prevadzkovatela.

Uzivatel si je vedomy skutoc¢nosti, Ze Prevadzkovatel’ nezodpoveda za chyby aplikacie JOJ,
ani iné Skody priamo ¢i nepriamo sposobené aplikdciou JOJ. Uzivatel' sa zaroven tymto
vzdava voci Prevadzkovatelovi nahrady Skody, ktord mu v budicnosti méze vzniknut
v dosledku porusenia povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajicich z akceptacie tychto
Podmienok alebo inych pravnych predpisov, s vynimkou narokov na nahradu skody, ktoré sa
podl’a platnych pravnych predpisov nemozno platne vzdat'.

V.
Kontaktné udaje a dorucovanie

Prevadzkovatel' v sulade s ustanovenim § 3 zdkona o ochrane spotrebitela oznamuje, ze
kontaktné idaje Prevadzkovatel’a st uvedené na jeho Webovom sidle.

Vyzva, oznamenie alebo akykol'vek iny pravny ukon (d’alej len ,,Odosielatel*) sa povazuje za
dorucenu druhej zmluvnej strane ( d’alej len ,,Adresat™ ), ak bola uskuto¢nend osobne alebo
doporucenou zasielkou na posledni znamu adresu Adresata. Vyzva sa povazuje za dorucent
dilom, v ktorom Adresat zasielku prevzal alebo odmietol prevziat, alebo diiom, v ktory sa
zasielka zasland na adresu Adresita po marnom uplynuti uloznej lehoty vratila spit’
Odosielatelovi, ato aj v pripade, ak bude na vratenej zasielke uvedeny udaj ,adresat
neznamy*. ak bola Vyzva zasielana e-mailom alebo doru¢ované osobne v pracovny deil v ase
do 16:00 hod. pracovného dna, inak v nasledujici pracovny dei.



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

XV.

Zaverec¢né ustanovenia
Akceptéaciou tychto podmienok vznikd medzi Uzivatelom a Prevadzkovatelom zmluvny
vzt'ah uzatvoreny na dobu neurcitu.
Prevadzkovatel ma pravo kedykol'vek v primeranom rozsahu zmenit' alebo doplnit’ tieto
podmienky, ato najmid zdovodu zmien pravnych predpisov, technologickych zmien
ovplyviiujticich funkcie Aplikacie JOJ alebo nakladanie s datami alebo osobnymi udajmi
Uzivatel’a, ale tiez z dovodu rozsirenia alebo zmien Aplikacie JOJ alebo zavedenia novych
sluzieb zo strany Prevadzkovatela. Prevadzkovatel je d’alej opravneny zmenit’ podmienky
vtedy, ked’ sa zmenia podmienky na trhu alebo obchodné alebo licencné podmienky tretich
osob, ktorych systémovy alebo aplikacny softvér alebo sluzby vyuziva Prevadzkovatel na
prevadzku Aplikacie JOJ. Prevadzkovatel' je d’alej opravneny d’alej zmenit podmienky
v pripadoch zmien v hospodarskej alebo finan¢nej situacii, zmene meny, inflacii a takych
zmien okolnosti, ktoré by sposobili hruby nepomer v pravach a povinnostiach v neprospech
Prevadzkovatela.
Zmluvny vztah podla tychto podmienok, ako inaroky zneho vyplyvajiuce, sa riadia
Slovenskym pravnym poriadkom, najmd Obc¢ianskym zdkonnikom a Autorskym zadkonom.
Vsetky spory tykajice sa narokov vzniknutych na zéklade tychto podmienok st v kompetencii
sudov Slovenskej republiky a budu nimi prejednavané.
Tieto podmienky st platné a u¢inné od /BUDE DOPLNENE/, verzia dokumentu: 1.1



